
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GEODIS PUBLIE SON RAPPORT ANNUEL D’ACTIVITE  
ET DE RSE  
 
Avec ce rapport intitulé « Sécuriser les chaînes d’approvisionnement », GEODIS revient sur les temps 
forts de l’année 2019 placée sous le signe d’une gouvernance forte et stable, de son nouveau plan 
stratégique Ambition 2023 et de sa volonté de créer de la valeur durablement. Au cœur du succès du 
Groupe : la relation de confiance avec ses parties prenantes, une réorganisation qui porte ses fruits, une 
culture de l’innovation forte et des engagements concrets en matière de RSE. 
  
En dépit d’un contexte économique mondial atone, le Groupe a réalisé de solides résultats financiers et poursuivi 
ses actions en matière de responsabilité sociale et environnementale, confirmant son rôle de leader mondial 
engagé. 
 
Les indicateurs financiers et extra-financiers, ainsi que les évaluations externes témoignent de ces progrès : 

- 87 % de clients satisfaits, 

- 91 % d’employés satisfaits (87 % en 2017), 

- Plus de 13 000 recrutements,  

- Cash-flow opérationnel récurrent de 223 M€,  

- Statut de « Leader » dans le rapport de Gartner « Magic Quadrant »,  

- Niveau « Gold », score le plus élevé jamais obtenu (note 72/100**), décerné par EcoVadis  

- Note A- du CDP*, note la plus élevée jamais obtenue, classant le Groupe dans la catégorie des 

entreprises leader dans la maîtrise et la réduction de leurs émissions de gaz à effet de serre. 
 
GEODIS a renforcé sa stratégie de digitalisation mondiale au travers notamment de son programme "Odyssey" 
visant à améliorer les processus de ses fonctions support et à élargir son portefeuille de produits avec des 
solutions digitales innovantes.  
 
L’année a également été marquée par le lancement d’un nouveau service de livraison rapide de Hong Kong au 
Mexique pour les clients du secteur High Tech (baptisé « AirDirect Mexico »), plusieurs renouvellements de 
contrats importants ainsi que des ouvertures de sites, dont 100 000 m² pour une grande société de e-commerce.  
 
Convaincu qu’une entreprise qui réussit s’appuie sur une logistique sans faille, GEODIS a par ailleurs souhaité 
affirmer sa posture de partenaire de croissance de ses clients, en adoptant une nouvelle signature de marque 
« Keep Rising » qui exprime un état d’esprit de résilience et de conquête. 
 
« En 2019, l'évolution constante des marchés a exigé de l'agilité. Plus que jamais, nous nous sommes concentrés 
sur la réussite de nos clients en apportant des solutions de transport et logistique qui ont permis d’optimiser leurs 
chaînes d’approvisionnement et d’améliorer leurs performances environnementales. Grâce à l’engagement de 
nos équipes partout dans le monde, nous avons mis en œuvre des solutions innovantes souvent coproduites 
avec nos clients. 
La crise sanitaire a révélé à quel point la logistique est un facteur stratégique pour les entreprises ainsi que pour 
les Etats. Cette prise de conscience, qui est intervenue lorsque l’économie mondiale s’est mise à l’arrêt, démontre 
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la nécessité de sécuriser davantage les chaînes d’approvisionnement », précise Marie-Christine Lombard, 
Présidente du Directoire de GEODIS. 
 
Le rapport d’activité et de RSE 2019 de GEODIS est disponible en téléchargement en cliquant ici (version 
anglaise). 
 
 

*Le CDP est anciennement connu sous le nom de Carbon Disclosure Project. 
**Note de 72/100 (+ 2 points) décernée en 2019. 

 
 
GEODIS - www.geodis.com 
GEODIS est un leader mondial du transport et de la logistique, reconnu pour son engagement à aider ses clients à 
surmonter leurs contraintes logistiques. Fort de ses cinq métiers (Supply Chain Optimization, Freight Forwarding, 
Logistique Contractuelle, Distribution & Express et Road Transport), de sa présence directe dans 67 pays et d’un 
réseau mondial à travers plus de 120 pays, GEODIS se classe au premier rang en France, au sixième rang en 
Europe et au septième rang mondial de son secteur. 
En 2019, GEODIS compte plus de 41 000 collaborateurs et a réalisé un chiffre d’affaires de 8,2 milliards d’euros 
 
CONTACT PRESSE 
Claire Vaas 
GEODIS – Direction de la communication  
06 99 38 88 34 
claire.vaas@geodis.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://geodis.com/corporate-social-responsibility/csr-reports-and-methodology
http://www.geodis.com/

